ZASADY OCHRANY OSOBNICH UDAJU OZNAMOVATELE
(WHISTLEBLOWERA)

Domov diichodcii Velké Hamry, piispévkova organizace, se sidlem Velké Hamry 600, PSC
46845, 1CO: 71220003, zapsany v obchodnim rejstifku vedeném u Krajského soudu v Usti
nad Labem, oddil Pr, vlozka 646 (dale také ,,My* nebo ,,Organizace*) jakozto povinna
osoba dle zdkona ¢. 171/2023 Sb., o ochrané oznamovatel (dale také jako ,,Zakon*), si Vas
timto dovoluje informovat o nize specifikovaném shromazd’ovani a zpracovavani osobnich
udaji a zasadach ochrany soukromi, které zpracovavame pii feSeni oznameni ucinénych
prostiednictvim vnitiniho oznamovaciho systému nasi Organizace.

Nize v textu se dozvite zejména:
a) Kdo je spravcem osobnich udajli a tzv. ptisluSnou osobou;
b) Jaké osobni tidaje zpracovavame;
c) Jak vyuZzivame tyto osobni idaje (Gcel zpracovani);
d) Kdo ma ptistup k osobnim tdajim;
e) Jaka je doba zpracovani osobnich udaji;
f) Jakym zplsobem jsou osobni tidaje zabezpeceny;

g) Jaka jsou ve vztahu k ochrané osobnich udajii Vase prava.

1. Kdo je spravcem osobnich udaji a tzv. prisluSnou osobou
Spravcem osobnich daju je Organizace.

Osobou povéfenou Organizaci k vedeni vnitintho oznamovaciho systému a pifjimani a
vyfizovani ozndmeni je Eva Titlbachova, mzdova ucetni (dale také jako ,,pFisluSna osoba“).
Osobou zastupujici ptisluSnou osobu v neptitomnosti je _Jitka Melichova, tcetni.

Vice informaci k podavani oznameni a wvnitfnimu oznamovaciho systému organizace
naleznete v informa¢nim dokumentu Organizace ,,Podavani oznameni podle zdkona o ochrané
oznamovateli®, ktery naleznete na webové strance www.dd-velkehamry.cz.

2. Jaké osobni udaje zpracovavame?

Za ucelem proSetieni podanych ozndmeni zpracovava prisluSna osoba zejména nasledujici
osobni udaje:

* datum pfijeti oznameni,
jméno, popfipad¢ jména, piijmeni, datum narozeni a kontaktni adresa oznamovatele,
jsou-li tyto udaje znamy,
obsah oznameni a identifikace osoby, proti které ozndmeni sméfuje, je-li jeji totoznost
znama,
osobni udaje, které ptislusna osoba ziskala v prib&hu prosetiovani ozndmeni,
datum ukonceni posouzeni oznadmeni (pfipadné datum posouzeni divodnosti
oznameni) prislusnou osobou a jejich vysledek.
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Zpracovani vySe uvedenych osobnich daji je nezbytné pro splnéni pravnich povinnosti,
které se na na$i Organizaci vztahuji. V urcitych piipadech mize byt zpracovani osobnich
udajli nezbytné pro ucely ochrany opravnénych zajml Organizace.

Zpracovani osobnich udaji v souvislosti s podanym oznamenim je omezeno na osobni udaje,
které jsou nezbytné k ovétreni diivodnosti piijatého oznameni.

Osobni udaje ziskavame:

od oznamovatele, provétovanych osob a dalSich zii¢astnénych osob,

® od statnich a jinych orgdni v ramci feSeni daného oznamenti,

z vefejné piistupnych rejstiiki, seznami a evidenci.

Kategorie subjekti daji, jejichz osobni tudaje v souvislosti s podanym ozndmenim
zpracovavame:

® zaméstnanec, byvaly zaméstnanec, uchaze¢ o zaméstnani,

stazista,

dobrovolnik,

odborny praktikant

Jjina osoba, kterd je nebo byla s Organizaci ve smluvnim vztahu,

dalsi osoba dotcené podanym oznamenim (napt. osoba, vii¢i niz ozndmeni smétuje).

3. Jak vyuzZivame tyto osobni udaje (icel zpracovani)?

Veskeré udaje, které Organizace zpracovava, vyuzivame toliko pro ucely feSeni ptipadii
oznameni, prevence pachani protipravni ¢innosti, zajisténi dodrzovani pravnich a vnitinich
predpisti Organizace a plnéni pravnich povinnosti, které se vztahuji na Organizaci. Osobni
udaje mohou byt v anonymizované podobé vyuzity rovnéz pro statistické ucely.
Zpracovavané osobni udaje mohou byt dale vyuzity k ochrané opravnénych zajmt Organizace
a tietich osob jako jsou externi spolupracovnici, klienti, obchodni partneii apod.

4. Kdo ma pristup ke zpracovavanym osobnim udajim?

Vase osobni udaje zpracovava jako spravce Organizace, pfiCemz piistup k osobnim udajiim
zpracovavanym v souvislosti s proSetfovanim oznameni ma pouze ptislusna osoba, ptipadné
v jeji nepfitomnosti zastupce, a dalsi osoby povéfené fesenim oznameni. Tyto osoby jsou
povinny zachovéavat mlcenlivost o skutec¢nostech, o kterych se dozvédély pti vykonu své
¢innosti podle Zakona, a to 1 po ukonc¢eni vykonu této Cinnosti, pokud Zakon nestanovi jinak.

Prislusna osoba nesmi sd¢lit totoZznost oznamovatele a dalSich osob dle ust. § 4 odst. 2 Zakona
bez jejich pisemného souhlasu, ledaze je ptisluSna osoba povinna tyto informace poskytnout
pfislusnym organiim vetejné moci podle jinych pravnich ptedpisti. Poskytuje-li pfislusna
osoba informaci o totoznosti oznamovatele orgadnu vefejné moci, je povinna o tom piedem
oznamovatele vyrozumét spole¢né s divody, pro které je povinna informaci o totoznosti
poskytnout, a umoznit oznamovateli, aby se k poskytnuti informace vyjadiil.
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S. Jaka je doba zpracovani osobnich udaja?

Osobni udaje zpracovavame pouze po dobu nezbytné nutnou, pti¢emz podle ust. § 21 odst. 2
Zakona je pfislusnd osoba povinna uchovavat ozndmeni podané prostiednictvim vnitiniho
oznamovaciho systému a dokumenty souvisejici s oznameni po dobu 5 let ode dne pfijeti
oznameni. Po uplynuti této doby osobni udaje mohou byt osobni idaje uchovavany za ucelem
ochrany opravnénych zajma Organizace, a to po dobu béhu promlcecich lhut, ptip. téz po
dobu béhu procesnich lhit uréenych k uplatnéni naSich nebo VaSich prav v pfipadném
soudnim ¢i jiném fizeni.
6. Jakym zpiisobem jsou osobni udaje zabezpecené?

Organizace pouziva vhodna technickd, organiza¢ni a administrativni bezpe¢nostni opatieni
k ochrané osobnich udaji. Témito opatfenimi jsou osobni Udaje chranény pred ztratou,
zneuzitim, neopravnénym pristupem, zvetfejnénim, zmeénami ¢i zni¢enim.

Pfijiméani a vyfizovani ozndmeni v rdmci vnitfniho oznamovaciho systému Organizace je
technicky 1 organiza¢né¢ nastaveno takovym zptisobem, aby k osobnim tdajim oznamovatele
(ptipadné k osobnim udajim tzv. dalSich zapojenych osob) méla zajiStén pfistup toliko
prislusnéa osoba, a v jeji nepfitomnosti jeji zastupce, ptipadné dalsi osoby povérené agendou
whistleblowingu. Uvedené osoby jsou povinny zachovéavat mlcenlivost o skute¢nostech, o
kterych se dozvédely pti vykonu své Cinnosti podle Zakona, a to i po ukonceni vykonu této
¢innosti, pokud Zakon nestanovi jinak. Ochrana dle Zakona vSak nepfislusi oznamovateli,
ktery podal védomé nepravdivé ozndmeni.

7.  Jaka jsou prava ve vztahu k ochrané osobnich adajia?
VaSe prava k nami provadénému zpracovani osobnich tidaji jsou nésledujici:
a) Préavo na pfistup k Vasim osobnim udajim;
b) Prévo na opravu Vasich osobnich uda;ji;
¢) Prévo na vymaz VaSich osobnich udajt;
d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaju;

e) Pravo odvolat kdykoliv souhlas se zpracovanim osobnich tudaja, je-li
zakonnost zpracovani zaloZena na souhlasu se zpracovanim osobnich udaji;

f) Pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajt;
g) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udajt;
h) Pravo podat stiZznost na zpracovani VasSich osobnich udaja.

Nize je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo moZno ucinit si o jejich
obsahu blizsi obraz. Stiznost ve smyslu pismene h) je mozno podat u Utadu pro ochranu
osobnich udajl, webova stranka: http://www.uoou.cz.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds poZzadat o potvrzeni, zdali jsou ¢i nejsou VaSe
osobni udaje zpracovavany, a jestlize jsou, za jakymi ucely, v jakém rozsahu, komu jsou
zptistupnény, po jakou dobu budou zpracovavany, z jakého zdroje byly osobni tidaje ziskany,
zdali dochazi na zaklad¢ zpracovani VaSich osobnich udaji k automatickému rozhodovéani,
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véetné profilovani a konecné existuje-li prdvo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani €i
vznést namitku.

Pravo na opravu Vasich osobnich udaji
Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich
udajl pro piipad, Ze jsou nepiesné ¢i neuplné.
Pravo na vymaz VasSich osobnich udaji
Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat VaSe osobni udaje pokud:
a) Jiz nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) Z Vasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pfi¢emz neexistuji Zadné
opravnéné divody pro zpracovani,

¢) Zpracovani je protipravni;
d) Existuje naSe zakonna povinnost vymazat Vase osobni udaje.
Pravo na omezeni zpracovani VaSich osobnich udaji

Néplni tohoto prava je, ze v pripad¢ urcitych spornych otdzek ohledné zpracovani Vasich
osobnich udajii, jsme povinni omezit zpracovani VaSich osobnich udajli, pokud néas o to
pozadate. Toto omezeni znamena, ze Vami vybrané osobni idaje oznaCime a zajistime, aby
nebyly naddle zpracovany jinak nez jejich uloZzenim. To neplati, nastane-li n€¢ktera z vyjimek
predpokladana pravnimi predpisy.

Spornymi otazkami ve smyslu vySe uvedeného je skutecnost, Ze:

a) Popirate pfesnost osobnich udaji, pricemz zpracovani osobnich tudaji bude
omezeno po dobu potiebnou k ovéfeni piesnosti zpracovani osobnich udaji;

b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udaji a zadate misto toho
0 omezeni jejich pouZiti;

¢) Organizace jiz Vase osobni tidaje nepotiebuje pro ucely zpracovani, avsak Vy tyto
osobni udaje poZadujete pro urceni, vykon nebo obhajobu pravnich narokli (pravo na
omezeni zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot Organizaci zakazuje jejich
vymazani); nebo

d) Jste vznesl namitku proti zpracovani osobnich udaju, pfi¢emz zpracovani osobnich
udajli bude omezeno, dokud nebude ovéteno, zda opravnéné divody Organizace
prevazuji nad Vasimi opravnénymi diivody.
Pokud pominou diivody pro omezeni zpracovani Vasich osobnich tdajii, omezeni zpracovani
bude Organizaci neprodlen¢ zruseno.

Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji

U nékterych kategorii osobnich udajui je nezbytné, aby byl z Vasi strany udélen souhlas se
zpracovanim osobnich tdaji pro jeden ¢i vice konkrétnich tcelti. Byl-li z Vasi strany udélen
souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udaji, jejichz zpracovani neni nezbytné
pro ucely splnéni smlouvy, splnéni pravni povinnosti Organizace, ochranu dileZitych zajmt
Organizace nebo jiné fyzické osoby, splnéni tikolu provadéného ve vefejném zajmu nebo pii
vykonu vetejné moci nebo pro ucely ochrany opravnénych z4jma Organizace, jste opravnéni
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kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich udajii. Odvolanim souhlasu neni
dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pted jeho odvolanim.
Odvolani souhlasu nema téZ vliv na zpracovani osobnich udaji, které Organizace zpracovava
na zaklad¢ jiného pravniho titulu.

Pravo na prenositelnost VasSich osobnich udaji

Toto pravo znamena, Ze jestlize jste ndm poskytl/a osobni tidaje, které se Vas tykaji, mate
pravo po nas pozadovat, abychom tyto tdaje pifimo predali jinému spravci osobnich udajt, a
to ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu za predpokladu, ze:

a) zpracovani osobnich tidaji se v Organizaci provadi automatizované; a zaroven

b) zpracovani je zalozeno na souhlasu se zpracovanim osobnich udajii nebo na
uzavieni ¢i plnéni smlouvy.

Pravo vznést namitku proti zpracovani VaSich osobnich udaji

Obsahem tohoto prava je moZnost vzneseni namitky z Va$i strany proti zpracovani VaSich
osobnich udaji, které zpracovavame na zakladé¢ pravniho titulu opravnéného zajmu.
Opravnénym z4jmem Organizace miZe byt napiiklad uchovani osobnich tdaji za ucelem
efektivni obrany Organizace v pfipadném soudnim sporu.

Organizace neni opravnéna nadéle zpracovavat Vase osobni udaje, pokud neprokaze zavazné
opravnéné duvody pro zpracovani, které prevazuji nad VasSimi zajmy nebo pravy, nebo pro
uréeni, vykon, nebo obhajobu pravnich narokd.

Vezméte prosim na védomi, ze v souvislosti s nutnou ochranou oznamovatele mohou byt
nékterd prava omezena.

Jestlize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani Vasich osobnich
udajli, pfipadné budete chtit uplatnit nékteré z vySe uvedenych prav, muzete kontaktovat
prislusnou osobu Eva Titlbachova, pfi¢emz Ize vyuzit néktery z téchto zplisobti:

a) listinné oznameni, které je mozné zaslat v zalepené obalce na adresu Organizace Velké
Hamry 600 , 468 45, s oznaCenim obalky ,,Whistleblowing — neotevirat, vyhradné k
rukdm pfislusné osoby*. Pfi nesplnéni této podminky nelze zcela garantovat utajeni
totoznosti oznamovatele nebo divérnost sdélovanych informaci,

b) e-mailovou adresu: whistleblowing@volny.cz, do e-mailu ma piistup pouze pftislusna
osoba povéfena vedenim agendy,

c) telefonni linku ptislusné osoby 778 700 480. Telefonicky hovor neni zaznamenavan,
zaznamenan miZe byt pouze se souhlasem oznamovatele. O telefonicky podaném
oznameni bude sepsan zdznam, s naslednou moznosti piepis ustniho podani zkontrolovat,
pfipad¢ opravit a odsouhlasit podpisem oznamovatele,

d) osobni jednani s pfisluSnou osobou, jez je mozno uskute¢nit po piedchozi domluveé
terminu s piisluSnou osobou na telefonnim cisle: 778 700 480. Ozndmeni mize byt podle
domluvy zaznamenano na diktafon a nasledné pfepsdno, nebo rovnou sepsano do
zdznamu s moznosti zapis nasledné zkontrolovat, opravit a odsouhlasit podpisem
oznamovatele.
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Osoba podavajici zadost o uplatnéni svych prav musi v Zadosti uvést své identifika¢ni udaje
(jméno, pfijmeni, datum narozeni, adresu bydlist¢), uplatiované pravo a popis, ¢eho se
domaha. Pislusna osoba musi byt schopna identifikovat zadatele a ovéfit jeho totoZnost.

Tyto zasady ochrany osobnich udaji jsou u¢inné ode dne 1.8.2023.

Velké Hamry, dne 31.7.2023

za Domov dichodcti Velké Hamry, piispévkova organizace
Mgr. Cestmir Skrbek, feditel
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